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ცი ტი რე ბის თვის: ჯუ ლა ყი ძე ე., (2023) წარ-
მა ტე ბუ ლი სტრა ტე გი ის თა ნა მედ რო ვე გა მოწ-
ვე ვე ბი. ეკო ნო მი კუ რი პრო ფი ლი. ტო მი 18, 
1(25), გვ. 69–74. DOI: https://doi.org/10.52244/
ep.2023.25.02

ანო ტა ცი ა. სა დღე ი სოდ, სტრა ტე გი ის წარ მა-
ტე ბის გა რან ტი ოპე რა ცი ე ბის ეფექ ტი ა ნ წარ მარ-
თვა ზე გა დი ს, რი თაც კომ პა ნი ა თა მე ნეჯ მენ ტის 
საკ ვან ძო გა მოწ ვე ვამ ოპე რა ცი უ ლი პრო ცე სე ბის 
და გეგ მვა- კონ ტრო ლის პო ზი ცი ი დან გან ვი თა-
რე ბა ზე გა და ი ნაც ვლა. თუმ ცა, რო დე საც ვსა-
უბ რობთ გან ვი თა რე ბა ზე, ზოგ ჯერ იმ დე ნად 
მო უ ლოდ ნე ლია ცვლი ლე ბე ბი, რომ მხო ლოდ 
წი ნას წარ და გეგ მილ სტრა ტე გი ა ზე ორი ენ ტი-
რე ბა წარ მა ტე ბის გა რან ტი ას ვერ მოგ ვცემს. 
ანუ, თუ დღეს ჯერ კი დევ კარ გად მუ შა ობს 
წი ნას წარ გათ ვლილ ცვლი ლე ბებ ზე ორი ენ ტი-
რე ბუ ლი სტრა ტე გი ა, შე იძ ლე ბა ით ქვას, რომ 
ხვალ სას წო რი სტრა ტე გი ის რე ა ლი ზე ბის 
პრო ცეს ში გა მოვ ლე ნილ ცვლი ლე ბებ ზე ორი-
ენ ტი რე ბის სა სარ გებ ლოდ გა და იხ რე ბა.

შე სა ვა ლი
წარ მა ტე ბუ ლი სტრა ტე გია - სწო რად გან საზ-

ღვრუ ლი გრძელ ვა დი ა ნი გან ვი თა რე ბის  ის მი-
მარ თუ ლე ბა ა, რო მელ საც კომ პა ნია სა სურ ვე ლი 
მიზ ნე ბის რე ა ლი ზა ცი ამ დე მი ყავს. იგი ასე ვე, 
გა რე მოს მო სა ლოდ ნე ლი ცვლი ლე ბე ბის გან-
ჭვრე ტი სა და იქ წარ მოქ მნი ლი შე საძ ლებ ლო-
ბე ბის ხარ ჯზე უპი რა ტე სო ბის მო პო ვე ბის შან-

წარმატე ბუ ლი სტრა ტე გი ის თა ნა მედ რო ვე გა მოწ ვე ვე ბი
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სსაც იძ ლე ვა. თუმ ცა, თა ნა მედ რო ვე სწრა ფად 
ცვლად ბიზ ნეს -გა რე მო ში ასე თი სტრა ტე გი ის 
შე მუ შა ვე ბა და რე ა ლი ზე ბა უამ რავ გა მოწ ვე ვას 
უკავ შირ დე ბა.

ძი რი თა დი ნა წი ლი
სტრა ტე გია კორ პო რა ტი უ ლი მე ნე ჯმენ ტის 

პროგ რა მუ ლი აზ როვ ნე ბის შე დე გია მა თი მიზ-
ნე ბის, შე საძ ლებ ლო ბე ბი სა და მომ ხმა რე ბელ თა 
მო თხოვ ნე ბის დაკ მა ყო ფი ლე ბის თან ხვედ რის 
უზ რუნ ველ ყო ფა ზე. ამ ფონ ზე კომ პა ნი ის გან-
ვი თა რე ბის სტრა ტე გი ის წარ მა ტე ბის მთე ლი 
სა ი დუმ ლო მი სი უმ ნიშ ვნე ლო ვა ნე სი მდგე ნე-
ლის - ოპე რა ცი უ ლი სტრა ტე გი ის სწორ არ ჩე-
ვან ზე და ამ სტრა ტე გი ის კომ პა ნი ის მი სი ას თან 
შე სა ბა მი სო ბა ზე გა დის. თუმ ცა, თუ მი სი ა - ეს 
არის კომ პა ნი ის მი მართ სა ზო გა დო ე ბის დაკ-
ვე თა, ანუ რი თაც ის კონ კუ რენ ტე ბის მსგავ სი ა, 
ოპე რა ცი უ ლი სტრა ტე გი ის მთა ვა რი გა მოწ ვე-
ვაა გა მო არ ჩი ოს მო ცე მუ ლი კომ პა ნია ერ თნა ი-
რი მი სი ის კონ კუ რენ ტე ბი სა გან. 

ოპე რა ცი უ ლი სტრა ტე გი ა, რო გორც ბიზ ნეს- 
-სტრა ტე გი ის უმ ნიშ ვნე ლო ვა ნე სი ფუნ ქცი უ რი 
სტრა ტე გი ა, ფაქ ტობ რი ვად, მარ კე ტინ გის სტრა-
ტე გი ა საც გან კარ გავს, გან სა კუთ რე ბით, რო ცა 
სა კი თხი ეხე ბა ახა ლი და გა უმ ჯო ბე სე ბუ ლი 
სა ქონ ლის ბა ზარ ზე გა ტა ნას და სა ერ თოდ, მომ-
ხმა რე ბელ თა მო თხოვ ნე ბის უკეთ დაკ მა ყო ფი-
ლე ბას. თუმ ცა, საკ მა ოდ გან სხვა ვე ბუ ლია მა თი 
გა მოწ ვე ვე ბი. კერ ძოდ, თუ მარ კე ტინ გის სტრა-
ტე გია და ფუძ ნე ბუ ლია მომ ხმა რებ ლის ახ ლად-
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გა მოვ ლე ნილ და შე სა ბა მი სად, ჯერ კი დევ და-
უკ მა ყო ფი ლე ბელ ინ ტე რეს ებ ზე, ოპე რა ცი უ ლი 
სტრა ტე გია ორი ენ ტი რე ბუ ლია სა მომ ხმა რებ-
ლო ინ ტე რე სე ბის დაკ მა ყო ფი ლე ბა ზე. მე ტიც, 
ოპე რა ცი უ ლი სტრა ტე გია  გუ ლის ხმობს კომ-
პა ნი ის ოპე რა ცი ულ შე საძ ლებ ლო ბა თა მთელ 
სის ტე მას, რო მე ლიც მაქ სი მა ლუ რი სი ზუს ტით 
ახერ ხებს მომ ხმა რე ბელ თა მო თხოვ ნი ლე ბე ბის 
ცვლი ლე ბებ თან მორ გე ბას (გრი გო ლაშ ვი ლი, 
2017: 29).

თავ და პირ ვე ლად, რო დე საც მეც ნი ე რუ ლი მე-
ნეჯ მენ ტის სკო ლის წარ მო მად გენ ლებ მა წა მო ა-
ყე ნეს შრო მი თი პრო ცე სის ოპ ტი მი ზა ცი ის დოქ-
ტრი ნა (XX სა უ კუ ნის და სა წყი სი), უნ და ით ქვას, 
რომ ამ მიდ გო მამ იმ თა ვით ვე სა თა ნა დო ყუ რა-
დღე ბა ვერ მი იპყ რო. ვი თა რე ბა მკვეთ რად შე-
იც ვა ლა XX სა უ კუ ნის 80-ი ა ნი წლებ ში. ანუ, იმ 
დრო ი დან, რო ცა ია პო ნურ მა ელექ ტრო ტექ ნი-
კურ მა და მან ქა ნათ მშე ნე ბელ მა კომ პა ნი ებ მა ინ-
დუს ტრი ის სა ლი დე რო პო ზი ცი ე ბი და ი კა ვეს. 
ცხა დი ა, ამან აი ძუ ლა კონ კუ რენ ტე ბი სიღ რმი-
სე უ ლად შე ეს წავ ლათ ია პო ნუ რი მე ნეჯ მენ ტის 
გა მოც დი ლე ბა. აღ მოჩ ნდა, რომ წარ მა ტე ბის 
მთე ლი სა ი დუმ ლო ოპე რა ცი ე ბის უკი დუ რე-
სად ეფექ ტი ა ნ წარ მარ თვა ში მდგო მა რე ობ და. 

რო გორც ყვე ლა ეფექ ტი ა ნო ბას, ოპე რა ცი ულ 
ეფექ ტი ანო ბა საც ზღვა რი არ აქვს. ყვე ლა ოპე-
რა ცი ა, მი უ ხე და ვად იმი სა თუ რამ დე ნად  მარ-
თუ ლად ხდე ბა მა თი და გეგ მვა და კონ ტრო ლი, 
ყო ველ თვის შე ი ცავს გან ვი თა რე ბის გარ კვე ულ 
პო ტენ ცი ალს, რომ ლის გა მოვ ლე ნა და სა თა-
ნა დო გა მო ყე ნე ბა ოპე რა ცი ა თა მე ნე ჯე რე ბის  
ერ თ-ერ თი მნიშ ვნე ლო ვა ნი ამო ცა ნა უნ და იყოს. 
მე ტიც, შე იძ ლე ბა ით ქვას, რომ ოპე რა ცი უ ლი 
პრო ცე სე ბი სა და სის ტე მე ბის უწყ ვე ტი გან ვი-
თა რე ბა წარ მა ტე ბუ ლი მე ნეჯ მენ ტის თა ნა მედ-
რო ვე გა მოწ ვე ვა ა.  

აღ ნიშ ნუ ლი, ერ თი შე ხედ ვით, კომ პა ნი ის 
გან ვი თა რე ბის სტრა ტე გი ა ში უნ და იყოს ასა-
ხუ ლი და ის, რო გორც გეგ მა- ვალ დე ბუ ლე ბა, 
უნ და შეს რულ დეს. თუმ ცა, წარ მა ტე ბუ ლი და 
დე ტა ლუ რად დახ ვე წი ლი სტრა ტე გი აც კი იშ-
ვი ა თად რომ ყვე ლა ფერს მო ი ცავ დეს. 

რო გორც ცნო ბი ლი ა, იგი წი ნას წარ გათ ვლილ 
და მას თან ერ თად, შე და რე ბით უფ რო მნიშ ვნე-
ლო ვან ცვლი ლე ბებს გუ ლის ხმობს. კომ პა ნი ის 
ოპე რა ცი უ ლი გან ვი თა რე ბა გუ ლის ხმობს მე ნე-
ჯერ თა ისეთ ქმე დე ბებს, რომ ლის გა მოწ ვე ვა ახ-
ლად გა მოვ ლე ნი ლი შე საძ ლებ ლო ბე ბია და მათ-
გან უფ რო მე ტად ის, რო მე ლიც არ სა ჭი რო ებს 
 ბი უ ჯე ტის რა დი კა ლურ ცვლი ლე ბას. სწო რედ 
ასეთ, თით ქოს უმ ნიშ ვნე ლო, თუმ ცა უამ რავ შე-
საძ ლებ ლო ბა თა რე ა ლი ზე ბა, სა ბო ლოო ან გა რი-
შით, კომ პა ნი ის ოპე რა ცი უ ლი პრო ცე სე ბი სა და 
სის ტე მე ბის, წარ მო ე ბუ ლი პრო დუქ ცი ი სა და 
გა წე უ ლი მომ სა ხუ რე ბის უწყ ვე ტ გან ვი თა რე ბას 
უზ რუნ ველ ყო ფს. 

ორი მნიშ ვნე ლო ვა ნი რამ ხდე ბა ამ დროს: 
პირ ვე ლი - ოპე რა ცი უ ლი სტრა ტე გი ის ყვე ლა 
მი მარ თუ ლე ბა, იქ ნე ბა ეს კლი ენ ტებ თან ურ თი-
ერ თო ბის მარ თვა, კომ პა ნი ის მწარ მო ებ ლუ რო-
ბის ამაღ ლე ბის ღო ნის ძი ე ბე ბი, თუ სი ახ ლე ე ბის 
დაპ რო ექ ტე ბა - ურ თი ერ თდა კავ ში რე ბუ ლი და 
შე იძ ლე ბა ით ქვას, ურ თი ერ თდა მო კი დე ბუ-
ლი პრო ცე სე ბი ხდებ ა. მე ო რე, უფ რო მნიშ ვნე-
ლო ვა ნია - ოპე რა ცი ა თა მე ნეჯ მენ ტის საკ ვან ძო 
გა მოწ ვე ვამ ოპე რა ცი უ ლი პრო ცე სე ბის და გეგ-
მვა- კონ ტრო ლის პო ზი ცი ი დან გან ვი თა რე ბა ზე 
გა და ი ნაც ვლა.

სამ წუ ხა როდ, უმ რავ ლეს ეროვ ნულ კომ პა ნი-
ებ ში სა ერ თოდ არ არ სე ბობს გან ვი თა რე ბის მკა-
ფიო სტრა ტე გია და მით უფ რო, ოპე რა ცი ული 
სტრა ტე გი ა. იქ, სა დაც სტრა ტე გი უ ლი გან ვი თა-
რე ბის გეგ მა თით ქოს არ სე ბობს, ძა ლი ან მცი-
რე ყუ რა დღე ბას უთ მო ბენ კომ პა ნი ის მთა ვა რი 
ოპე რა ცი ული ფუნ ქცი ის  გა მოწ ვე ვებს და სა ერ-
თოდ, ოპე რა ცი ულ გან ვი თა რე ბას.

იმ მიზ ნით, რომ გაგ ვერ კვია თუ რა ყუ რა-
დღე ბას იმ სა ხუ რებს ოპე რა ცი უ ლი პრო ცე სე-
ბი სა და სის ტე მე ბის უწყ ვეტ გან ვი თა რე ბა ზე 
ზრუნ ვა, ჩვენს მი ერ ქ. ქუ თა ის სა და მის შე მო გა-
რენ ში გა მო კი თხუ ლი იქ ნა  მცი რე და სა შუ ა ლო 
ბიზ ნე სის 100-ზე მე ტი მე ნე ჯე რი. 

მი ღე ბუ ლი შე დე გე ბის ანა ლიზ მა კი ასე თი 
სუ რა თი მოგ ვცა: გა მო კი თხულ თა 36%-ს არც 
კი სმე ნია სტრა ტე გი უ ლი გან ვი თა რე ბის გეგ მის 
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შე სა ხებ და ბუ ნებ რი ვი ა,  წარ მოდ გე ნა არ აქვს 
თუ რას უნ და ნიშ ნავ დეს ოპე რა ცი ული სტრა-
ტე გი ა და ოპე რა ცი ული გან ვი თა რე ბა; იმათ გან, 
ვინც ადას ტუ რებს, რომ კარ გად იცის სტრა ტე-
გი უ ლი გან ვი თა რე ბის გეგ მის მნიშ ვნე ლო ბა, 
თით ქმის ნა ხე ვარს (მე ტი სი ზუს ტით 46%-ს) 
არ სმე ნია ასე თი გეგ მის მთა ვა რი მდგე ნე ლის 
- ოპე რა ცი ული სტრა ტე გი ის ესო დენ აუ ცი ლებ-
ლო ბის შე სა ხებ. ფაქ ტობ რი ვად, რეს პო დენ ტთა 
67%-ს ოპე რა ცი ული სტრა ტე გი ის არ სზეც კი 
წარ მოდ გე ნა არ აქვს. კი დევ უფ რო პრობ ლე მა-
ტუ რია ის, რომ გა მო კი თხულ თა სა ერ თო რა ო-
დე ნო ბის 18%-მა „ო პე რა ცი ული გან ვი თა რე ბა“ 
სა მე დი ცი ნო ტერ მი ნად აღიქ ვა.

რო გორც ცნო ბი ლი ა, გან ვი თა რე ბი ს ორი ძი-
რი თა დი გზა არ სე ბობს: ევო ლუ ცი უ რი და რე-
ვო ლუ ცი უ რი. ევო ლუ ცი ურ, ანუ უწყ ვეტ გან-
ვი თა რე ბას, ია პო ნე ლე ბი „კა ი ზენს“ უწო დე ბს, 
რაც პირ და პი რი თარ გმნი თაც გან ვი თა რე ბას 
ნიშ ნავს. მე ტიც, დღეს „კა ი ზე ნი“ წარ მა ტე ბულ 
კომ პა ნი ა თა გან ვი თა რე ბის კულ ტუ რა საც წარ-
მო ად გენს. ის გა დამ წყვეტ მნიშ ვნე ლო ბას ანი-
ჭებს პრო დუქ ცი ის (მომ სა ხუ რე ბის) ხა რისხს, 
რო მე ლიც ამ მიდ გო მის თა ნახ მად სა ჭი რო ებს 
მუდ მივ წინ სვლას და უწყ ვეტ გან ვი თა რე ბას. 
ამას თან, ის გუ ლის ხმობს გან ვი თა რე ბას პი რად 
ცხოვ რე ბა შიც, ოჯახ შიც და სა ზო გა დო ებ რივ 
საქ მი ა ნო ბა შიც. მაგ რამ, რო ცა სა კი თხი სა მუ შაო 
არე ალს ეხე ბა, „კა ი ზე ნი“ ნიშ ნავს უწყ ვეტ გან-
ვი თა რე ბას მე ნე ჯე რებ თან და და ქი რა ვე ბულ 
პერ სო ნალ თან ერ თად (გრი გო ლაშ ვი ლი, 2017: 
244).

აქ ცენ ტის გა და ტა ნა სი ტუ ა ცი ურ სტრა ტე-
გი ა ზე მი უ თი თებს იმას, რომ არც თუ იშ ვი-
ა თად იმ დე ნად მო უ ლოდ ნე ლია ცვლი ლე ბე ბი, 
რომ გრძლე ვა დი ან და მხო ლოდ წი ნას წარ და-
გეგ მილ სტრა ტე გი ა ზე ორი ენ ტი რე ბა წარ მა-
ტე ბის გა რან ტი ას ვერ იძ ლე ვა. საქ მე იმა ში ა, 
რომ სტრა ტე გია დრო თა გან მავ ლო ბა ში უფ-
რო გა მო აშ კა რავ დე ბა, გეგ მე ბის და პი რის პი-
რე ბი სა და რე ა ლო ბას თან მა თი მი სა და გე ბის 
პრო ცეს ში (დე ნინ გი, 2012). ამით, თა ნა მედ-
რო ვე პი რო ბებ ში ერ თმა ნეთს უპი რის პირ-

დე ბა სტრა ტე გი ის ფორ მი რე ბის ორი ძი რი-
თა დი გა მოწ ვე ვა: ორი ენ ტი რე ბა წი ნას წარ 
გათ ვლილ ცვლი ლე ბებ ზე და ორი ენ ტი რე ბა 
დრო თა გან მავ ლო ბა ში გა მოვ ლე ნილ ცვლი-
ლე ბებ ზე.  ჩვე ნი აზ რით, თუ დღეს ჯერ კი-
დევ კარ გად მუ შა ობს მო სა ლოდ ნელ ცვლი-
ლე ბებ ზე ორი ენ ტი რე ბუ ლი, ანუ წი ნას წარ 
და გეგ მი ლი სტრა ტე გი ა, ხვალ და ნამ დვი ლე-
ბით შე იძ ლე ბა ით ქვას, რომ სას წო რი სტრა-
ტე გი ის რე ა ლი ზე ბის პრო ცეს ში გა მოვ ლე-
ნილ ცვლი ლე ბებ ზე ორი ენ ტი რე ბის სა სარ-
გებ ლოდ გა და იხ რე ბა.

აღ ნიშ ნუ ლი არ ნიშ ნავს, რომ თუნ დაც სა-
მო მავ ლოდ სტრა ტე გი უ ლი და გეგ მვა აზრს 
და კარ გავს, ანუ სა ჭი რო აღარ იქ ნე ბა. უბ რა-
ლოდ, გრძელ ვა დი ა ნი გათ ვლე ბი, მა გა ლი-
თად ხუ თი ან თუნ დაც ორი წლით ად რე, 
ფან ტა ზია უფ რო ა, ვიდ რე გეგ მა (დე ნინ გი, 
2012). თუმ ცა, ნურც იმას და ვი ნა ხავთ, რომ 
რაც უფ რო ხში რად შევ ცვლით სტრა ტე გი ას - 
უკე თე სი ა. სტრა ტე გია მით უფ რო კარ გი ა, რაც 
უფ რო ნაკ ლე ბად ექ ვემ დე ბა რე ბა ცვლი ლე ბას 
დრო ის მოკ ლე ვა დი ან პე რი ოდ ში. 

მო უ ლოდ ნელ ცვლი ლე ბებ ზე და უ ყოვ ნე-
ბელ რე ა გი რე ბას და სა ერ თოდ, ოპე რა ცი ულ 
გან ვი თა რე ბას, პირ ველ რიგ ში, პერ სო ნა ლის 
მა ღა ლი კომ პე ტენ ცია და ჯან სა ღი კორ პო რა-
ტი უ ლი კულ ტუ რა სჭირ დე ბა, რად გან კონ-
კუ რენ ტებ ზე უკე თე სი კვა ლი ფი ცი უ რი პერ-
სო ნა ლი, მა თი კულ ტუ რა და კომ პე ტენ ცი ე ბის 
უკეთ გა მო ყე ნე ბის უნა რი არის სტრა ტე გი ის 
წარ მა ტე ბუ ლი რე ა ლი ზე ბის მარ თვი სა და სა-
ერ თოდ, კორ პო რა ტი უ ლი გან ვი თა რე ბის უმ-
ნიშ ვნე ლო ვა ნე სი წი ნა პი რო ბა (ჯუ ლა ყი ძე, 2021: 
233). მე ტიც, საკ მა ოდ ბევრ ინ დუს ტრი ა ში (მაგ., 
სა მე დი ცი ნო მომ სა ხუ რე ბა; სი ლა მა ზი სა და ეს-
თე ტი კის ცენ ტრე ბი; ავ ტო მან ქა ნე ბის ტექ. მომ-
სა ხუ რე ბა და მრა ვა ლი სხვა) პერ სო ნა ლუ რი 
კომ პე ტენ ცია და კორ პო რა ტი უ ლი კულ ტუ რა, 
ფაქ ტობ რი ვად, მე ტი მომ ხმა რებ ლის მო ზიდ-
ვის, სა წარ მოო რე სურ სე ბის ყა ი რა თი ა ნი გა მო-
ყე ნე ბი სა და სტრა ტე გი უ ლი წარ მა ტე ბის უცი-
ლო ბელ ნა წი ლა დაც შე იძ ლე ბა ჩა ით ვა ლოს.
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თუმ ცა, რო დე საც ოპე რა ცი უ ლი სტრა ტე გი ის 
წარ მა ტე ბა ში პერ სო ნა ლის კომ პე ტენ ცი ი სა და 
კორ პო რა ტი უ ლი კულ ტუ რის მნიშ ვნე ლო ბა ზე 
ვა მახ ვი ლებთ ყუ რა დღე ბას, იკ ვე თე ბა პრინ ცი-
პუ ლი გან სხვა ვე ბა ამ ორ გა მოწ ვე ვას შო რის:  
კომ პე ტენ ცია შე იძ ლე ბა წა ად გეს ან არ წა ად გეს 
კომ პა ნი ის გან ვი თა რე ბას, კულ ტუ რა კი - ეხ მა-
რე ბა ან ხელს უშ ლის სტრა ტე გი ის წარ მა ტე ბას 
(ჯუ ლა ყი ძე, 2022:84). შე სა ბა მი სად, კომ პე ტენ-
ცი ის შე ფა სე ბა უნ და მოხ დეს კომ პა ნი ის მი სი-
ი დან, მიმ დი ნა რე და სტრა ტე გი უ ლი მიზ ნე ბის 
აუ ცი ლებ ლო ბი დან გა მომ დი ნა რე, კულ ტუ რის 
შე ფა სე ბა კი - იმ პო ზი ცი ით, თუ რამ დე ნად შე-
სა ბა მი სო ბა შია ის კორ პო რა ტი ულ სტრა ტე გი ას-
თან, ოპე რა ცი უ ლი პრო ცე სე ბის გან ხორ ცი ე ლე-
ბას თან და სა ერ თოდ, კომ პა ნი ის გან ვი თა რე ბას-
თან.

დას კვნა
სა კი თხის კვლე ვით შე იძ ლე ბა გა ვა კე თოთ 

მნიშ ვნე ლო ვა ნი დას კვნა - კომ პა ნი ის წარ მა-
ტე ბუ ლი გან ვი თა რე ბის უზ რუნ ველ სა ყო ფად 
ჰა ე რი ვით აუ ცი ლე ბე ლია სტრა ტე გი ის მოქ-
ნი ლო ბის ამაღ ლე ბა. მას ში, პირ ველ რიგ ში, 
იგუ ლის ხმე ბა შექ მნილ სი ტუ ა ცი ურ გა რე მო-
ზე უკეთ მორ გე ბა. თუ სტრა ტე გი ის შე მუ შა ვე-
ბის მა მოძ რა ვე ბელ ძა ლად კომ პა ნი ის ბიზ ნეს- 
-გა რე მოს დი ნა მი უ რი ანა ლი ზი გვევ ლი ნე ბა, 
რა შიც რა თქმა უნ და, მი სი არა მარ ტო მო მენ-
ტა ლუ რი სუ რა თის და ფიქ სი რე ბა იგუ ლის-
ხმე ბა, არა მედ ამ გა რე მოს სა მო მავ ლო დრო ის 
გარ კვე უ ლ მო ნაკ ვეთ ში შეს წავ ლა ც, დღე ი სათ-
ვის სი ტუ ა ცია ითხოვს გავ ხა დოთ სტრა ტე გია 
იმ დე ნად მოქ ნი ლი, რომ ერ თი მხრივ, მას ში 
იო ლად მოხ დეს გა უთ ვა ლის წი ნე ბე ლი და 
მო უ ლოდ ნე ლი ცვლი ლე ბე ბის ასახ ვა და მე-
ო რე მხრივ, ასეთ მა კო რექ ტი რე ბამ არ გა მო იწ-
ვი ოს სტრა ტე გი ის რე ა ლი ზე ბის პრო ცე სი სა და 
მას თან და კავ ში რე ბუ ლი სხვა მა ხა სი ა თებ ლე-
ბის რა დი კა ლუ რი გარ დაქ მი ნის აუ ცი ლებ ლო-
ბა. შე დე გად მი ვი ღებთ სტრა ტე გი ას, რო მე ლიც 
მორ გე ბუ ლი იქ ნე ბა ბიზ ნეს -გა რე მოს რო გორც 
მო სა ლოდ ნელ, ასე ვე სტრა ტე გი ის რე ა ლი ზე ბის 

პრო ცეს ში გა მოვ ლე ნილ ცვლი ლე ბებ ზე, რაც 
სა ბო ლოო ან გა რი შით, წარ მა ტე ბულ სტრა ტე-
გი ას მოგ ვცემს. 
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